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1.- OBJETO.

El objeto del presente proceso es establecer la forma de elaborar, revisar y actualizar la politica y los objetivos
de calidad del CCMIJU, asi como determinar su difusion a los distintos grupos de interés.

2.- ALCANCE.

Se trata de un proceso interno, de aplicacion a todo el Centro y constituye la base para el establecimiento del
Sistema de Garantia de la Calidad, SGC.

3.- NORMATIVA

e Criterios y Directrices de Calidad del EEES.

o Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales

e Decreto 190/2010, de 1 de octubre, por el que se modifica el Decreto 65/2003, de 8 de mayo, por el que se
aprueban los Estatutos de la Universidad de Extremadura.

e Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo ComUn

e Politica de Calidad de la UEX

e Plan Estratégico de la UEX

4.- DEFINICIONES

Objetivos de Calidad: relacion de aspectos y resultados que se pretenden lograr con el propésito de mejorar
la institucion, la oferta formativa, o los servicios que se evaluan.

Politica de Calidad: conjunto de directrices que marcan las intenciones y orientacion del CCMIJU con
respecto a la Calidad. :

5.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

El Equipo de Direccion del CCMIJU es el responsable de establecer un compromiso institucional con la politica
de Calidad y la excelencia, haciendo una definicion expresa de la intenciéon de implantar y desarrollar un Sistema de
Garantia de la Calidad (SGC). Para ello se ha creado una Comision de Garantia de Calidad, cuya composicion se
recoge en el MC.

Definidas las directrices basicas de la Politica de Calidad por el Equipo de Direccion, la Comision de Calidad
analizara los objetivos de cursos anteriores y su cumplimiento, las normativas existentes y aplicables en este ambito,
para hacer establecer los Objetivos Especificos de Calidad.

Esta Comision, ademas, se encargara de elaborar el documento en el que se recojan la Politica y los Objetivos

de Calidad (PE/PCO_Anexo 1 Politica y Objetivos de Calidad), que se aprobara en Junta de Centro, y se revisara, de
manera ordinaria, cada dos afios.

6.- UNIDADES IMPLICADAS, DOCUMENTOS Y ANEXOS RELACIONADOS
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Las unidades u 6rganos que intervienen en este procedimiento se relacionan a continuacion:

.- Direccion del CCMIJU

.- Comision de Calidad del CCMIJU
- Todos los servicios y Unidades implicados en la recogida de informacion

Los documentos referidos y anexos relacionados a este procedimiento son:

- PE/PCO_Anexo 1 Politica y Objetivos de Calidad

7.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Comision de Calidad del CCMIJU hara un seguimiento de todo este procedimiento para poder realizar las
acciones correctoras que estime oportunas en caso de detectar fallos durante su ejecucion.

8.- DIAGRAMA

9.- ARCHIVO E HISTORICO DE CAMBIOS
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